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1872 1904

Fundada para Primera
garantizar la seguridad | inspeccion de
de las plantas de vehiculo
fabricacion

1908

Primera inspeccion de
ascensores

Una larga tradicion

1955

Primera certificacion
de producto

1970

Primera filial en
Luxemburgo

TUV Rheinland - creador de muchos servicios TIC

6/12/2020

2009

Lider mundial en
certificacion
fotovoltaica

2012

Nueva marca de
prueba con cédigo QR
para una investigacion
réapida 'y mas
transparente

2014

Uno de los mayores
proveedores de
servicios
independientes para la
seguridad de las TIC

2017

Centro de Excelencia
de Wireless y Internet
de las Cosas (IOT)
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Presencia Global

100% Accionista 6 )
Areas comerciales 8 Regiones

TUV Rheinland Berlin Brandenburg Pfalz e.V.

TUV Rheinland AG Servicios industriales

Movilidad

Asia-Pacifica
Europa Central y del Este

Productos INEINERIE!

Academiay capacitacion Gran China

TIC y soluciones comerciales India / Oriente Medio / Africa

Sistemas de Gestidn América del Norte

Ameérica del Sur

Europa Occidental

TUVRheinland®
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Hechos destacados...

10.600.000 nspecciones ae

vehiculos livianos y
pesados al afio

En el mercado de las TIC, operamos como un aliado mundialmente reconocido.

TUVRheinland®
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Funciones del Modulo de Gestidn de la Productividad

Flexibilidad y Adaptabilidad

Evite la dispersion de datos en papel-formularios, papel-notas

Supervise en tiempo real las actividades de sus
equipos

Automatice la produccion y
presentacion de datos y documentos

Siempre tenga acceso a la ultima versié
de formularios, informes

Back-Office con funciones
e Y - — completas para administrar e
Utilice los dispositivos moéviles reales = i e informar todos los servicios y
de los miembros de su equipo, o de — . [ e tareas en tiempo real
Sus socios

Mantenga el frontoffice trabajando
incluso estando fuera de linea / sin
conexion de datos

Acceda, visualice y analice todos los datos a través de
tablas, graficos, cuadros de mando. Exporte todos estos
datos (ej: Excel)

Formularios e informes personalizados rapidamente TUVRheinland
Precisely Right.
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Beneficios generales

= Aumente su productividad hasta en 60%: Reduzca la cantidad de tiempo perdido con trabajos no productivos y
redundantes, evite errores al capturar y procesar datos y aumente su capacidad para administrar mas pedidos y
servicios, beneficiandose de todas las caracteristicas de automatizacion que estan disponibles y el acceso a los datos y
documentos en tiempo real.

= Reduzca sus costos operativos hasta en 75%: Reemplace sus formularios de papel, capture todos los datos de
manera estandar, evite la redundancia en la entrada de datos y reduzca el nimero de personas asignadas para
administrar y controlar los servicios y equipos de campo utilizando los smartphones y tablets existentes.

= Crear formularios e informes personalizados, rapida y flexible: Disefe formularios e informes como quiera, con
campos calculados, GPS, fotos, videos, audio, firmas. Acceda a una libreria de modelos predefinidos de formularios
para empezar de forma rapida. Sus formularios e informes quedan disponibles en todos los dispositivos, smartphones y
tablets seleccionados, independientemente de su sistema operativo.

= Automatice sus flujos de trabajo y comuniquese con sus equipos en tiempo real: Control y automatizacion de
toda la gestion integrada del flujo de trabajo desde el momento en que recibe la orden de servicio; programacion y
despacho de tareas al comprobar la disponibilidad de su equipo de trabajo; podra visualizar la ejecucién del servicio
controlando la calidad. Comuniguese con sus equipos Yy asegurese de cumplir con los SLAy retener a los Clientes
satisfechos.
TUVRheinland®
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Beneficios generales

= Acceso 360 ° atoda lainformacion disponible: Acceday explore todos los datos capturados y los documentos
procesados, asi como el estado del flujo de cada proceso de trabajo, y las tareas asociadas a través de funciones de
blusqueda avanzadas. Permite crear perfiles de usuario personalizados, asignar permisos de usuario especificos y
funciones.

= |nterfaz facil e intuitiva: No hay necesidad de entrenamiento especifico y largo para que su equipo comience a usarlo.
Nuestro equipo de soporte le ayudara con la integracion para todos los usuarios

= |ntegracion automatica de datos con otras soluciones de software: Proporciona una integracion automatica de
datos automatica con otras soluciones de software: CRM, ERP, SCM, facturacion, gestiéon de recursos humanos, etc.

= No es necesario invertir en la creacidn y gestion de su propia infraestructura de TI. Solucién llave en mano: No
requiere ninguna inversion en su propia infraestructura / servidores dedicados para ser utilizados. Se proporciona como
una solucion de software como servicio (SAAS), basada en la nube, incluyendo todos los servicios asociados prestados
por un equipo de especialistas de productos y un servicio de asistencia dedicado para la solucion de problemas.

» Indicadores claves: desempeio por inspector, tasa de falla por inspector, los resultados se confirman
rapidamente: Obtenga un mejoramiento de la Productividad, menores costos, mas clientes, en un corto periodo de

tiempo. TUVRheinland®
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Modulo de Gestion de la
Productividad

Servicios Moviles

Junio, 2020

www.tuv.com/cl

LEGAL DISCLAIMER
This document remains the property of TUV Rheinland. It is supplied in confidence solely for information purposes for the recipient. Neither this

document nor any information or data contained therein may be used for any other purposes, or duplicated or disclosed in whole or in part, to any . . ®
third party, without the prior written authorization by TUV Rheinland. This document is not complete without a verbal explanation (presentation) TUV R hel n |a nd
G S (GO Precisely Right.
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